COMUNE DI ALTOPASCIO

PROVINCIA DI LUCCA

AVVISO PER | GENITORI

OGGETTO: ISCRIZIONI ONLINE ANNUALI Al SERVIZI SCOLASTICI SCUOLABUS, MENSA E
PRESCUOLA A.S. 2025/2026

Gentili Genitori,

vi informiamo che le iscrizioni online ai servizi Scuolabus, Mensa e Prescuola per I'anno
scolastico 2025/2026 sono disponibili a partire dal 9 aprile 2025. E’ possibile effettuare I'iscrizione
online tramite il Portale Web “Portale Genitori _Servizi _Scolastici SPAZIO SCUOLA”
https://www.schoolesuite.it/default1/NSC_Login.aspx?installation_code=altopas, accessibile
anche dalla home page del sito del Comune di Altopascio, utilizzando SPID ( Sistema Pubblico
per I'ldentita Digitale) O CIE (Carta d’ldentita Elettronica).

Le iscrizioni ai servizi devono essere rinnovate ogni anno da chi desidera usufruirne.

In caso di un debito pregresso superiore a € 30,00 (relativo ai servizi di trasporto, refezione e
prescuola), il sistema non consentira l'iscrizione ai servizi scolastici per I'A.S. 2025/26 fino a quando
il debito non sara saldato.

REGISTRAZIONE

Per chi non si & mai registrato:

* Utilizzare le credenziali SPID o CIE per accedere al Portale Genitori sul sito del Comune di
Altopascio

- Informazioni su SPID https://www.spid.gov.it/cos-e-spid/come-attivare-spid/

- Richiesta Spid presso gli sportelli comunali:
https://www.comune.altopascio.lu.it/it/unita organizzative/ufficio-urp

- Punto di facilitazione digitale — presso la Biblioteca Comunale Carrara del Comune di Altopascio da
Aprile a Luglio 2025 il Martedi 10:00-13:00 / 13:30- 16:30 e il Giovedi 10:00-16:00 solo su
appuntamento tel. 0583 240318 oppure inviare una email a: pdf@comune.altopascio.lu.it

* Tenere a portata di mano la documentazione necessaria per completare l'iscrizione: dati
personali, codici fiscali dei figli da iscrivere, numero di cellulare, indirizzo e-mail, eventuale
documentazione ISEE, ecc.

Per chi ¢ gia registrato:

* Liscrizione deve essere effettuata dal genitore che si € occupato delle iscrizioni negli anni
precedenti i cui dati sono gia inseriti nel sistema per evitare problemi o duplicati nei dati;
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ISTRUZIONI
Dopo aver effettuato I'accesso al Portale, seguire questi passaggi:

Cliccare su “Iscrizioni online” in alto;
Selezionare il servizio desiderato;

Leggere e accettare I'informativa e i documenti disponibili;

A

Scegliere il bambino per cui si desidera effettuare l'iscrizione online per il nuovo anno
oppure selezionare “Iscrivi un nuovo consumatore”;

5. Compilare i dati anagrafici richiesti (figlio/a e adulto/genitore);
6. Seguire le istruzioni per completare la compilazione della pagina “Dati del servizio”;

Riduzioni e agevolazioni:

* La riduzione delle tariffe per piu figli sara applicata solo se le iscrizioni verranno effettuate
dallo stesso genitore;

* Lapplicazione della tariffa agevolata sara concessa previo caricamento di un ISEE in corso di
validita nell’'apposita sezione. In assenza dell’ISEE, sara applicata la tariffa massima;
Eventuali variazioni di tariffazione si accetteranno solo presentando ISEE Corrente.

Modalita di pagamento disponibili:
* direttamente dal Portale Genitori ;
* tramite I'App Spazio Scuola (codice di attivazione: 7241911201);
* Richiedendo il bollettino PagoPA presso I’'Ufficio Servizi scolastici del Comune di Altopascio:
* Telefono: 0583 216353;
* Email: serviziscolastici@comune.altopascio.lu.it.

SERVIZIO SCUOLABUS - iscrizioni aperte dal 09/04/2025 al 31/07/2025

* |l portale mostra la tariffa annuale del servizio Scuolabus in base alla dichiarazione fornita.
L'iscrizione al trasporto sara considerata valida esclusivamente se il pagamento verra
effettuato:

* in un'unica soluzione entro il 31 luglio 2025, oppure in due rate obbligatorie, la
prima entro il 31 luglio 2025 e la seconda entro il 31 gennaio 2026.

* |l mancato pagamento comportera I'annullamento dell'iscrizione e la mancata attivazione
del servizio.

* |l servizio non & garantito nel caso di frequenza di una scuola diversa dalla frazione di
residenza.

* Una possibile riapertura delle iscrizioni sara valutata a partire dal 15 settembre 2025, sulla
base della disponibilita di posti.
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* Qualora le iscrizioni fossero riaperte la tariffa subira un incremento del 10% e
I'assegnazione dei posti verra effettuata a partire dai mesi di ottobre o novembre.

Tariffe per il servizio scuolabus
11° Figlio/a e
e I° Figlio/a iscritto/a |II° Figlio/a e successivi . g /_ .
Fasce ISEE I° Figlio/a iscritto/a . successivi iscritti solo
. solo Andata o iscritti
Andata e Ritorno i i Andata o
solo Ritorno Andata e Ritorno .
solo Ritorno
ISEE fino
€ 80,00 € 60,00 €70,00 €52,00
a6.560
ISEE da euro €190,00 €152,00
6.560, 01 a 11.140 ’ ' €170,00 € 136,00
ISEE da euro €210,00 €178,00
11.140,01 a 19.670 ’ ' €190,00 €161,00
ISEE da euro €230,00 €195,00
19.670,01 a 24.000 ' ' €210,00 €178,00
ISEE oltre €270,00 €243,00
24.000 euro / , € 260,00 € 234,00

Le tariffe sono comprensive di Iva al 10%

* Nel caso di cambio di indirizzo, & importante informare tempestivamente I'Ufficio Scuola
del Comune, per evitare eventuali problemi o disguidi legati a servizi scolastici.

SERVIZIO PRESCUOLA - iscrizioni aperte dal 09/04/2025 al 31/07/2025

* |l servizio Prescuola per la scuola primaria prevede una tariffa annuale di € 50,00, da pagare
in un'unica soluzione entro il 31/07/2025.

* Le domande presentate entro i termini stabiliti, ma prive di pagamento, non saranno
accettate.

* |l servizio sara disponibile esclusivamente presso le sedi delle Scuole Primarie del Comune,
dalle ore 7:30 fino all'inizio dell'orario scolastico.

* In caso di sciopero, il servizio potrebbe subire modifiche o non essere garantito.

SERVIZIO MENSA - iscrizioni aperte dal 09/04/2025 al 15/09/2025

* || portale mostra la tariffa giornaliera del servizio Mensa in base alla dichiarazione
effettuata e prima dell’avvio del servizio mensa, € necessario verificare il credito personale
sul Portale Genitori o sull’APP Spazio Scuola e, in caso di insufficienza, provvedere alla

ricarica.

* |l pagamento deve essere effettuato in anticipo rispetto al consumo del pasto.

* Siricorda che I'obbligo di pagamento del pasto si attiva al momento della rilevazione della
presenza e della conseguente prenotazione, poiché il pasto viene effettivamente preparato.

* Per richiedere diete speciali (motivi di salute, religiosi o etici), & necessario compilare
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guanto indicato sul Portale Genitori, corredato da eventuale certificazione medica in caso di
intolleranze o allergie alimentari. La documentazione per la richiesta di dieta speciale deve
essere inviata all’indirizzo email indicato serviziscolastici@comune.altopascio.lu.it.

Tariffe a pasto
Fasce ISEE I° Figlio/a II° Figlio/a e successivi
iscritto/a alla mensa iscritti alla mensa
ISEE fino a 6.560 €1,30 €1,20
ISEE da euro 6.560, 01 a 11.140 € 3,00 €2,70
ISEE da euro 11.140,01 a 19.670 €4,10 €3,70
ISEE da euro 19.670,01 a 24.000 €4,50 €4,00
ISEE oltre 24.000 euro €5,00 €4,50

Le tariffe sono comprensive di Iva al 10%

7. Verificare i dati inseriti nella domanda;

8. Confermare l'iscrizione online - contestualmente alla conferma il sistema inviera un’ e-mail,
all’'indirizzo inserito, con allegata la ricevuta dell’iscrizione online in pdf;

9. Ripetere l'operazione per ogni bambino e/o per ogni servizio per cui si vuole gestire
Iiscrizione online.

Per maggiori informazioni rivolgersi:

- all’Ufficio Scuola del Comune di Altopascio, telefonicamente ai numeri 0583/216353-216907 dal
lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle 10:00, via e-mail all'indirizzo
serviziscolastici@comune.altopascio.lu.it oppure nei giorni di apertura al pubblico
lunedi/mercoledi/giovedi dalle ore 8:30 alle ore 12:30 e martedi dalle ore 15:00 alle ore 17:00

Vi invitiamo gentilmente a collaborare rispettando le tempistiche richieste, cosi da permettere
all’Ente e ai gestori dei servizi di organizzarsi nel modo migliore per la riapertura delle scuole.

Con i migliori saluti.

Il Responsabile del Settore Servizi Sociali e Scolastici
(Dott. Gian Marco Bertozzi)
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